Mod. 101 OD - SEPA

Spettabile
BANCA:

Filiale di:

*COMPILARE OBBLIGATORIAMENTE
tutte le parti mancanti

RIFERIMENTO cod. SIA (+ cod.cliente):
B43RF1 00000000 _ _

LOMELLINA GAS srl - VIA GRAMSCI N. 12

- 27035 MEDE (PV)

Numero del conto (IBAN)

Cod.
paese

CIN
IBAN

2

o

ABI

CAB

Numero di conto corrente

Il /la sottoscritto/a intestatario del conto:

Cognome e Nome*:

Indirizzo di residenza*: Via e n. civico

CAP, paese e provincia*:

Codice fiscale*:

n. di telefono*-e-mail:

(NN}

Cf) |:| Richiede di consentire L’esecuzione del servizio SEPA DIRECT DEBIT
[99]

L

<Ot |:| Addebito in via continuativa
< |:| Un singolo addebito

8 |:| Richiede di revocare

>

L

o

Intestazione della bolletta

Cognome nome/ragione soc.:

Indirizzo di fornitura: via, n.civico:

CAP, paese, provincia di fornitura:

(luogo e data) (firma)

Informazioni e condizioni del servizio ex D.Lgs.27/01/2010, n.11

1) Relativamente all’utilizzazione del servizio di pagamento:

a)il SEPA Direct Debit (SDD) & un servizio standardizzato paneuropeo che consente al cliente della banca(debitore) di pagare in una o piu soluzioni un

debito in Euro verso una terza parte (creditore), sulla base di un accordo preliminare tra debitore e creditore (mandato), che autorizza il creditore ad

addebitare in maniera automatica il conto del debitore (tramite la Banca del debitore, direttamente o tramite altra Banca). La banca & estranea ai

rapporti intercorrenti tra cliente e creditore.

Le regole operative del servizio sono stabilite dai Rulebook emanati dall’European Payment Council e distinguono due varianti del servizio SEPA Direct

Debit”Core” e il SEPA Direcy Debit Business. Il servizio SEPA Direct Business to business (B2B) ¢ riservato alle imprese e, rispetto alla versione

S— Segue..




Mod, 101 OD

‘Core’ {base) de! servizio si caratterizza prevalentemente per tarmini di esecuzione pit brawi & fa non stornabilita degli addebiti successivamente alia scadenza.
Il servizio & disponibile nel paesi dell'area SEPA, anche su base transfrontaliera, a patto che sia la bafnica def creditore che quelia del debtore aderiscano agli schemi
SEPA e siano reciprocamente raggiungibill in refazione ai'adesions alic stesso sistema di compensazione e regolamento (Clearing & Settlernant Mechanism — CSM)
|_oa CSM differenti ma interoperabil tra loro
b) Le Informazsoni minime che il debitore deve nacessanamente fornire alta Banca per Iz correna esecuzione oel pagamente Includone:
- Il rferimento del mandato assegnato dal creditore
- Il cogice identficativo de! creditore
- Il cogice IBAN del conte di addebito presso 1a banca gel debitere.
1l pagamento da parte cefla Banca sard eseguito con esclusivo riguardo allidentificazione defle informazioni sopra indicate. senza ufteriori verifiche relative agh
eventuali altri dati forniti.
|| debitore deve inofire comunicare tempastivamente allza Banca ogni successiva variazione nella validiid delle precedenti informazioni

c) Il consenso del debitore all'esecuzione dell'operazione di pagamento viene acauisilo dalia Banca mediante |a sotioscrizione del presente contratio da parte del
cliente (debitore). Tale consenso si estende all'esocuzions di lutte le disposizioni rientranti nel mandato indicato, rilasciato dal cliente (debiore) 3l creditore.

In forzz del presente contratio, 12 Banca (banca del debiiore) & autorizzata ed incaricata di provvedere ad addabitare automaticamente || conto dei cliente (debitare)
conformemente alle twili gli ordinl di incassc elettronici impartiti dzl creditore riferiti 2l mandato indicato, a condizione che vi siano disponibiita sufficienti.

Il mandato conferito dal debitore al creditore pud implicare l'esecuzione di acdebiti di qualunque importo, che in refazione alle Greostanze pertinenti sono ritenuti dal
clente (debitore) prevedibili @ conformi &l propric modello di spesa.

Il congense del debitore all'esecuzione delle aperazoni pud essere revocato In qualsias: momento, mediante comunicazione scritta alla Banca di recesso del debitore
dal presente contratte |l recesso dal contratto ha effefic soltanto per | pagamentl scadentl a partire dal giorne lavorativo successive alla ricezione defla
comunicazione di recesso da parte della Banca,

d) | terminl ¢i ricevimanto e di esecuzione defle disposiziont sono skabilii m confoemita con il SEPA Core Direct Debit Scheme Rulebook e It SEPA Business To
Business Direct Debit Scheme Rulebook, emanat dalEuropean Payment Council. Attualmente tali termini prevedono che la disposizione sia ricevita dalia banca dal
debitore nel penodo inlercorrente:

- per il SEPA Core Direct Debd, tra quattordici giomi di calendario e cinque giorni taverativi bancan prima defla scadenza se & batta di addebiti singofi © del prime
addebito di una serie, e tra quattordici giorni di calendanc e due giorni laverativi bancari prima delia scadenza negli alti casi

- __per il SEPA Business To Business Direct Debit, tra quattordici giorni o caiendario e un giomo laveralive bancaric prima dellz scadenza.

e} In presenza di adeguata provvista e in assenzz di alire cause csiative dipendenti dalko state def conto di addebito, le disposizioni di addebita sono eseguite dalla
Banca i giomo di scadenza (o ii pime giorno lavorativo bancario successivo al giorno di scadenza, se guest'ultimo & festivo) e regolate o stesso glorno col sistema
di compensazione & regolamento.

L= Banca rifiuta 'esecuzione del pagamento guaiors nelia disposizione sicevutz non siano comreftamente indicatl | dati identificativi necessan richiesti dalla specifica
operazione o siano indicali in moda inesatto o contradaittorio, o qualora sul conto non vi siano dispenibilltd sufficienti per esecuzione integrale cell'operazione o
susslstano ragioni che impediscanc il loro utdizze.

La Banca pud inoltre sospendere o rifiutare 'esecuzione ¢i un pagamento per ragion' di sicurezza o aliro giustificato motivo. In caso di sospensione o rifiuto 1a Banca
rende disponibdili al cliente (debxlore) le informazioni sulla mancata esecuzione e sulle relative ragioni presse la fliale della Banca dove é radicato il rapparto di conto
comente. In caso di sospensione, I'ordine si intende ricevuto dalla Banca quanco vengano meno le ragloni delia sospensione stessa.

3) relativamente a spese. lassi di interesse e di cambio:

a) Il servizio comporta le spese previste nel confratto che regela i rapporto di conto corrente, di cul Costiuisce un accessoric e a cui si rinvia per ogni pattuizione al
riguardo e per tutto quanto non previsto dal presente contratto.

4) relztivemente alla comunicazione:

a) Ogni comunicazione relativa al servizio — ivi incluse e comunicazioni obbligatorie previste cal D Lgs. 27/01/2010, n. 11 sar2 resa presso Iz dipendenza della
Banca presso la quale & accese il rapporto ¢ conto corente sul guaie insiste il servizio.

b) L'nformativa di cui &l D.Lgs. 27/01/2010, n 17 viene resa oisponibiie dalla Barica con cadenza mensile, 2 Blolo gratuito, ed & ritirabile Si SUPPOMD Canaces presso
ia dipencenza della Banca in cul & radicato Il rapporto di conto corrente sul quale insiste @ senvizio, dietro richiesta dell interessato

—

c) Il presente contratto ed ogni comunicazione ad esso inerente sono espressi in lingua italizna.

d) il Cliente ha diritto a ricevere | termini contratiuali del contratto nenché le informazicni e le condizioni conformemente 3l D.Lgs, 27/01/2010, n. 11

refativamente alie misure di tutela e corretiive: e
a) In caso di SEPA Direct Debt Core, il deditore pud richiedeme par iscritto i rimborso entro ofto setimane dalla data di addebito, framite Ja Banca, senza necessita
di specificarne Il motvo. La Banca In tal caso, entro dieci giorni favorativi, riaccredita il debitore dell'impario della disposizione con vaiuta pari alia oata di scadenza
originaria (data di addebito), 2 inolira una richiesta di nmborso alla Banca del Creditore.
b) In caso di addebito di transaziane che il debitore ritenga non autonizzata, |l debitore stesso pud avanzare per iscritto tramite ia Banca la sua richiesta di nimborso
entro Uedici mes! dalla data di adoedito, fomende le informazioni in suo possesse a supporto dellistanza. In tal case, la Banca avvia gh accerament: necessari
tramite |z banca del craditore e, non oltra trenta giorni di calendario calia richiesta del cebitore, comunica al debitore |'esito della sua richiesta di cimborso, Se l'esito &
favoravole, riaccredita il cliente debitore e intraprende il recupero delie somme con la banca del creditere.
c) In caso di SEPA Direct Debit Business to Business, non & previsio |l rimborse del pagamento successivamente zli'acdebito, ma il cliente (debitore) ha diritto ol
chiedere allz Banca che i 3ue confo non venga addebitate entro il giomo antecedanie z quelio in cui il pagamenta & dovuto
d) L= Banca & sollevata da ogni responsabilita derivante dall'esecuzione del presente contratto per eventuall ritardi, disguldd, error o omissioni dei servizi postali,
telegrafici, telematici, telex e Swift, per T'operatc dei propr corrispondent ¢ per 'errata interpretazicne di istruzioni cet cliente (debitors) imprecize o di difficile lettura.
Né la Banca né le banche comspondent' di volta in voita ceinvolte rispondone della ritardate © mancata esecuzione del servizio di pagamento ove intervenganc
impreviste cause di forza maggiore che ne impediscanc od ostacoline I'esecuzione. )

&) relativamentes a modifiche e recesso dal contratio quadro: N

8) Eventuall modifiche del prasente contrattc sono proposte dalla Banca almeno due mes primz della data di applicazione pravista, e si ritengono accettate gal
cliente a meno che questi non notifich! alia Banca che non Je accelta entro la data proposta per 1a loro enirata in vigore

) Il presente contratto ha durata fino a revoca.

c) il Cliente ha airitic ¢f recedere oal presente contratlo in qualungue momento, candone comunicazione scritiz zlle Banca |l recesso cal contratio produce effetto
per | pagamenti scadenti a partire dal giorno lavorative successivo alla ricezione della comunicazions di recesss da parte della 8anca.

7) relativamente al ncorso:

a) |l presente contratio & regelato dal diritte Itafiano. per qualunque controvedsia inerente il presente contratto & competente il Foro in cui ha sede legale la Banca E'
lasciata tttavia alla sola Banca ia facolta di adire anche I'Autorita giudiziaria del luogo ove frovasi |z dipandenza dalia Barca stassa presso la quale & costituito il
rapporto. Qualora il Cliente i3 soggetto consumatore ai sensi dell'art 1468 bis C.C. e del D Lvo 206/2005, il Foro competente in via esclusiva coinclde con quella ol
sua residenza o domicilio.

Via Cassa di Risparmio 15, 16423 Genova; e-mail reclami@lcarige. it

Se non & sodaisfatto o non ha ricevuto risposta, prima di ricorrere a' giudice il Cliente pud rivolgersi a:

»  Amitra Bancario Finanziano (ABF), Per sapere come rivolgersi all Arbitro si pud consultare i sito www. erbitrobancanofinanziano it, chiedere presso l2 Flllali della
Banca d'italiz, oppure chiedere zll'intermediaria

= Conciliatore Bancano Finanziaric - Associazione per 1a soluzione delle controversie bancare, finanziarie e socistarie — ADR, che mete a disposizione, come
strumenti ¢i tutela, 'Ombudsman — Giuri Bancario {(con competenza residuale per le matene per |2 quali nen & consentito il icorsa allABF) e il Conclliatore

Le procedure di reclamo € 0i ricorso exiragiudiziale sonc descritte in apposita informativa a disposizione del cliente presso qualunque filia'e della Banca o sui
rispettivi siti internet {www.conctiiatorebancario. it, www arbitrobancariofinanziaric. it).

firma oe! cilente

Ediz. 0114



